Regulamentul oficial al actiunii promotionale
,,Premiul de Craciun 2025”

81
Organizatorul campaniei ,Bonusul de Craciun 2025” este Medipe Group (denumit in continuare Organizatorul).
§2
Prezentul regulament (denumit Tn continuare ,,Regulamentul”) stabileste conditiile de participare la campania
»Bonusul de Craciun 2025” (denumita in continuare ,Campania”) si regulile de acordare si platd a unui bonus
in numerar ingrijitorilor care colaboreaza cu Organizatorul in cadrul Campaniei (denumit in continuare
»Bonusul”).
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§3
Promotia ,Bonusul de Craciun 2025” se desfasoara in perioada 10 decembrie 2025 — 10 ianuarie 2026.
§4
1. Orice persoana fizica adulta cu capacitate juridica deplina care, in temeiul unui contract de prestari servicii
incheiat cu Organizatorul (denumit in continuare ,,Contract de prestari servicii”), va presta servicii de ingrijire
la domiciliu in Germania (denumite in continuare ,,Serviciul de ingrijire”) in perioada specificata la § 3 de mai
sus (denumita in continuare ,,Participantul” sau, colectiv, ,,Participantii”).
2. Conditiile pentru acordarea si plata bonusului sunt prevazute in regulamentul de mai jos.
§5
Pentru ca un participant sa primeasca bonusul in cadrul promotiei, acesta trebuie sa indeplineasca
cumulativ urmatoarele conditii:
a) furnizarea serviciilor de ingrijire va incepe cel tarziu la data de 10 decembrie 2025.
b) Serviciile de ingrijire vor fi furnizate intr-o maniera ireprosabila si continua, pe o perioada care nu va fi
mai scurta de pana la data de 10 ianuarie 2026.
c) Serviciile de ingrijire vor fi furnizate n zilele de 25 decembrie 2025, 26 decembrie 2025 si 1 ianuarie
2025
d) respectarea de catre Participant a termenilor si conditiilor Contractului de prestari servicii incheiat cu
Organizatorul.
Bonusul care poate fi acordat Participantului Tn cadrul Actiunii are caracter discretionar si este in valoare
de 350,00 euro net..
Bonusul include suplimentul de 50,60 EUR pentru fiecare zi de sarbatoare legald, si anume 25 decembrie
2025, 26 decembrie 2025 si 1 ianuarie 2026, in conformitate cu contractul de prestari servicii.
Valoarea bonusului, cu exceptia platilor pentru sarbatorile legale, este de 198,20 EUR.
Organizatorul campaniei nu va suporta costurile transferurilor bancare si valutare.
§6
. Bonusul acordat in cadrul campaniei este discretionar.
. Bonusul prevazut in cadrul Campaniei nu se acorda in cazul in care Participantul nu respecta termenii si
conditiile Contractului de prestari servicii incheiat cu Organizatorul, in special daca nerespectarea acestora
duce la aplicarea unei penalitati contractuale.
. O intrerupere in furnizarea Serviciilor de ingrijire Tn cadrul Campaniei cauzata de factori sau evenimente
independente de vointa Participantului (denumitd in continuare ,Intrerupere”) nu va afecta capacitatea
Participantului de a obtine Bonusul, cu conditia ca Participantul sa continue sa coopereze cu Organizatorul
prin plasarea unei alte comenzi pentru Servicii de Tngrijire imediat, dar nu mai tarziu de urmatoarele 3 zile, si
s3 indeplineascd celelalte conditii din Termenii si conditiile contractuale. Durata Intreruperii nu va fi inclusa
in perioada necesard pentru obtinerea Bonusului mentionat in Termeni si conditii. in acest caz, se vor aplica
in mod corespunzator prevederile Contractului de prestari servicii, in special cele referitoare la scurtarea
ofertei.
. Catalogul cauzelor care stau la baza constatarii cd a avut loc o Pauza este o lista inchisa. Se considera drept
cauzd a Pauzei in furnizarea Serviciului de Tngrijire in cadrul Actiunii urmatoarele:
a) Decesul persoanei careia i s-a furnizat serviciul de ingrijire;
b) Renuntarea clientului la serviciile Organizatorului fara vina Participantului;
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c) Retragerea organizatorului din serviciile furnizate clientului;

d) Comiterea de catre client, beneficiar sau un membru al familiei a unei infractiuni impotriva Participantului
(Tn cazul in care acest incident este raportat autoritatilor competente si se prezinta Organizatorului dovada
inregistrarii respectivei sesizari).

87
Plata Bonusului se va efectua cel tarziu pana in ziua de 14 a lunii urmatoare lunii in care au fost indeplinite
conditiile necesare pentru dobandirea acestuia.

§8
Perioada de furnizare a serviciilor de Tngrijire in cadrul campaniei specificate in Termeni si conditii, care
determina valoarea bonusului, nu va fi luata in considerare ca perioada de furnizare a serviciilor de ingrijire in
cadrul altor campanii promotionale ale organizatorului. Campaniile nu pot fi combinate.
Participantii pot primi un singur bonus pentru participarea la promotie. Perioadele de furnizare a serviciilor de
ingrijire specificate in Termenii si conditiile, care constituie o conditie pentru participarea la promotie si
primirea bonusului, nu pot fi combinate.

§9
Tn cadrul relatiilor cu participantul se aplicd Regulamentul si ,dupa caz, conditiile contractului de
prestari servicii . Termenii si conditiile sunt disponibile pe site-ul web al organizatorului
www.medipe.pl si sunt singurul document care specifica regulile de acordare a bonusului in cadrul
campaniei. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica Termenii si conditiile, inclusiv de a incheia
anticipat Campania, dupa notificarea prealabila a Participantilor prin publicarea informatiilor relevante
pe site-ul web al Organizatorului sau pe profilurile de social media, fara a fi necesara furnizarea unei
justificari. Orice modificare sau incetare anticipata a Campaniei nu va duce la pierderea drepturilor
dobandite de Participanti ihainte de modificarea Termenilor si conditiilor sau de incetarea anticipata a
Campaniei.

§10

1. Administratorul datelor cu caracter personal ale participantilor la campanie este Medipe Group.

Informatii detaliate despre entitatile care alcatuiesc Grupul Medipe pot fi gasite la adresa www.medipe.pl, in
fila , protectia datelor cu caracter personal”, la linkul: https://medipe.pl/wp-content/uploads/Informacja-o-
wspoladministratorach.pdf

Clauzele informative pot fi consultate la adresa www.medipe.pl, in sectiunea , Protectia datelor cu caracter
personal”, la linkul: https://medipe.pl/ochrona-danych-osobowych/.

Participarea la Actiune echivaleaza cu luarea la cunostinta de catre acesta a continutului Regulamentului si cu
acceptarea tuturor prevederilor acestuia.
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